HÄIRIÖKÄYTTÄYTYMISEN ENNALTAEHKÄISY JA SIIHEN PUUTTUMINEN YLÄNEEN PERUSKOULUISSA
Mitä on häiriökäyttäytyminen?

Koulun sääntöjen tai muiden hyvien tapojen vastainen käyttäytyminen kouluaikana tai koulun järjestämissä tilaisuuksissa. Myös kiusaaminen on häiriökäyttäytymistä. 
Ennalta ehkäisevät toimet

· Motivaatio koulunkäyntiin lisääntyy myönteisessä ympäristössä ja tarve häiriökäyttäytymiseen vähenee. 

· Kouluun pyritään luomaan positiivista henkeä ja annetaan vastuuta siitä myös oppilaille esim. järjestämällä erilaisia tempauksia ja tilaisuuksia, myös sellaisia, joissa vanhemmat ja oppilaat ovat yhdessä. 

· Koulussa järjestetään tukioppilastoimintaa.

· Kaikki oppilaat allekirjoittavat omaa käyttäytymistään koskevan hyvän käytöksen sitoumuksen. Luokat voivat myös tehdä itselleen käyttäytymistä koskevat säännöt, joita jokainen oppilas sitoutuu noudattamaan. 

· Luokissa voidaan tehdä kiusaamiskartoituksia.

· Opetusryhmiä muodostettaessa otetaan mahdollisuuksien mukaan oppilaiden sosiaaliset suhteet. Luokkahenkeä vahvistetaan lisäksi erilaisilla yhteisillä toiminnoilla. 

· Pyritään siihen, että jokaisella oppilaalla on kouluyhteisössä joku aikuinen, johon oppilas luottaa ja jonka kanssa hän voi keskustella.

Milloin on kyse koulukiusaamisesta?
Kiusaamisella tarkoitetaan yhteen ja samaan oppilaaseen toistuvasti kohdistuvaa tahallista, ilkeämielistä, pahan mielen tuottavaa käyttäytymistä (Salmivalli). Systemaattisuuden ja toistuvuuden lisäksi kiusaamiselle on ominaista osapuolten epätasaväkisyys; kiusaaja on jollain lailla kiusattua vahvempi. Voimasuhteiden ero voi perustua ikään, fyysisiin ominaisuuksiin, asemaan ryhmässä, tukijoukkoihin (kiusaajia on monta, kun taas kiusattu on yksin) tai joihinkin muihin ominaisuuksiin tai resursseihin. Olennaista on, että kiusaajalla on valtaa tai voimaa, jonka avulla hän saa yliotteen kiusatusta. Kiusaaminen on vallan tai voiman väärinkäyttöä. Koulukiusaamisen erottaa muusta aggressiivisesta käyttäytymisestä nimenomaan se, että osapuolten roolijako ja keskinäiset voimasuhteet ovat varsin selkeät (Salmivalli). Kiusaamista voi tapahtua myös erilaisten viestinten, kuten kännykän tai internetin välityksellä. 

Kiusaamiseen liittyviä piirteitä:

· kiusaaminen on psyykkistä, fyysistä, verbaalista tai 
sosiaalista

· kiusaaminen on suoraa tai epäsuoraa

· sillä alistetaan ja loukataan toista

· kiusaamiseen liittyy ryhmän vahvistava ja hyväksyvä käyttäytyminen

Kiusaajalle on tyypillistä oman edun tavoitteleminen aiheuttaessaan ahdistusta ja epätoivoa kiusatulle. Koulun arkipäivään kuuluu toisten oppilaiden kokeilu sanoilla ja teoilla. Jos oppilas ei kykene puolustautumaan eikä opettaja puutu asiaan, testaamista jatketaan kunnes se muuttuu kiusaamiseksi. (ks. L-S lääninhall. julk.)

Miten kiusaaminen vaikuttaa?
Tasapainoiseksi kasvaminen vaatii hyvät kasvuedellytykset. Kiusatuksi tuleminen häiritsee pahimmassa tapauksessa oppilaan persoonallisuuden ja sosiaalisuuden normaalia kehitystä. Jos koko ajan saa negatiivista palautetta muilta oppilailta, sillä on vaikutusta oppilaan minäkuvaan. Kiusaamiskokemuksilla saattaa olla vaikutusta myös koulumenestykseen ja itsetunnon kehitykseen. Jatkuva pelko kouluun menosta ja tovereiden arvaamaton käyttäytyminen rasittaa lasta myös henkisesti. Kiusaaminen ja väkivalta riistävät työnilon ja työrauhan. Oppilaan voi olla vaikea keskittyä, hän on levoton ja epävarma ja aloitekyvytön. Oppilaalla ilmenee psykosomaattisia oireita kuten painajaisia, vatsakipuja, ripulia, oksentelua, itkeskelyä ja vetäytymistä. (Penttilä 1994)

Kiusaaminen vaikuttaa voimakkaasti koko perhe-elämään. Pahat koulukiusaamiset johtavat koulun vaihtoon, kotiopetukseen tai psykiatriseen hoitoon. Vakavan ja pitkään jatkuneen kiusaamisen seurauksena ääritapauksissa alkaa näkyä itsetuhokäyttäytymistä.

On muistettava, että kiusatun kokema tuska ei haihdu elämän varrella mihinkään. Se säilyy ja voi alitajuntaisesti ohjata käyttäytymistä aikuisenakin. Tämän vuoksi kiusatulle onkin tärkeää, että hän voi työstää kokemuksiaan ja siten lisätä itsetuntemustaan.

Puuttumalla kiusaamiseen autetaan sekä kiusattua että kiusaajaa. Puuttumalla kiusaajan toimintamalliin hänelle tarjoutuu tilaisuus oppia uusi myönteinen toimintamalli vuorovaikutuksen ylläpitämiseen.

Kiusaamisen seurauksena koko kouluyhteisön ilmapiiri, oppilaiden kanssakäyminen ja ystävyys kärsivät. Kiusaamisella on siten vaikutusta myös koko koulun viihtyvyyteen. (ks. L-S lääninhall.julk.) 

Kiusaamisen ennalta ehkäiseminen
Koulun tulee luoda turvallinen ilmapiiri oppilaille, jotta he voivat kertoa havaitsemistaan tai kokemistaan kiusaamistilanteista. On ratkaisevaa, että opettajat, koulutoimen hallintohenkilökunta ja muu koulun henkilökunta kunnioittavat kiusatun tai/ ja kiusaamisesta kertovien anonyymiyttä. 

Anonyymius tässä tarkoittaa hienotunteisuutta ja sitä että koulussa on niin turvallinen ja luottamuksellinen ilmapiiri, että kuka tahansa voi kertoa havaitsemistaan kiusaamistapauksista tietäen, että ongelma otetaan vakavasti ja siihen puututaan asiantuntevasti.

Kiusaamiseen liittyvät käyttäytymismallit voidaan asettaa kolmen otsikon alle: fyysinen kiusanteko, verbaalinen kiusaaminen ja ystävyyssuhteiden luomiseen/ rikkomiseen liittyvä (sosiaalinen) kiusanteko.

Tärkein tapa vaikuttaa ehkäisevästi kiusaamisen ilmenemiseen, on vaikuttaa niihin oppilaisiin, jotka eivät ole kiusaajia eivätkä kiusattuja. Näiden oppilaiden mielipiteillä ja suhtautumistavalla on merkittävä vaikutus ja he voivat omalla käyttäytymisellään vähentää kiusaamistapauksia. Oppilaat voivat reagoida monella tavalla, he voivat kieltäytyä katselemasta kiusaamista, kertoa havaitsemistaan kiusaamistilanteista tai yksinkertaisesti kääntää kiusatun tai kiusaajan huomion muualle.

Koulumme kiusaamista ehkäiseviä toimenpiteitä:

· tiedostetaan kiusaaminen ja puututaan tarvittaessa siihen (kartoitukset eri luokilla)

· hankitaan ja välitetään oppilaille tietoa ja valistusta kiusaamisesta

· kehitetään koulun ilmapiiriä suvaitsevaksi ja toista kunnioittavaksi 

· luokan yhteishenkeä vahvistetaan erilaisten yhteisten toimintojen ja roolileikkien kautta

· luodaan hyvät ja luottamukselliset suhteet koulun ja oppilaiden vanhempien välille.

· luodaan oppilaiden vanhempien välille yhteistä myönteistä toimintaa ja pyritään edistämään heidän tutustumista toisiinsa.

· pidetään yllä sosiaalista verkostoa, esimerkiksi tukioppilastoimintaa kehittämällä, kiusaamistilanteita ennalta ehkäiseväksi. Tukioppilaat näkevät helpommin esim. tyttöjen välisen kiusaamisen, joka on usein sellaista, etteivät aikuiset sitä huomaa.

· otetaan sosiaaliset suhteet huomioon opetusryhmien  suunnittelussa ja muodostamisessa.

· luodaan koululle yhdessä säännöt ja sitoudutaan niihin. Jokaisella oppilaalla tulisi olla kouluyhteisössä joku aikuinen, johon hän kokee luottavansa ja jolle voi kertoa myös kiusaamisesta.

 Kiusaamiseen puuttumisen toimintamalli koulussamme: 

· Kiusaamisen havainnut henkilö puuttuu tilanteeseen

· Osapuolet otetaan välittömästi neuvotteluun, jossa ilmoitetaan, että kiusaaminen on lopetettava välittömästi ja sovitaan aika, jolloin kartoitetaan kiusaamiseen johtaneita tekijöitä sekä etsitään ratkaisua sen lopettamiseksi (esim. luokanvalvoja, erityisopettaja, rehtori). Sovitaan seuraava tapaamisajankohta.

· Lievissä tapauksissa oppilaat ohjataan sovitteluun.

· Luokanvalvojan tunnilla asiaa käsitellään oppilaiden kanssa

· Opettajille kerrotaan asiasta ja he ottavat seurantaan kiusaamistapauksen osapuolet.

· Ongelmasta keskustellaan osapuolien vanhempien kanssa.

· Asia käsitellään oppilashuoltoryhmässä ja tarvittaessa ohjataan perheet perheneuvolaan.(kiusattu ja/tai kiusaaja)

· Jos käyttäytyminen ei ole asiallista välitunneilla, oppilas voi viettää välitunnin opettajan valvonnassa, pois oppilastovereidensa lähettyviltä (kiusattu ja/tai kiusaaja)

· Oppilastoverit (tukioppilaat) seuraavat välituntikäyttäytymistä ja raportoivat opettajalle.

· Kiusaajalle/kiusatulle hankitaan henkilökohtainen koulunkäyntiavustaja, joka kulkee koko koulupäivän hänen tukenaan. Väkivalta ei ole kiusaamista: tällöin otetaan aina yhteyttä poliisiin. 

· Kiusaaja/kiusattu voidaan siirtää toiseen luokkaan tai toiseen kouluun

Kiusaamisesta ja siihen puuttumisesta on vastuussa jokainen aikuinen, joka näkee kiusaamista tai siitä jotain tietää. Kaikilla on vastuu kiusaamisen ehkäisemisestä ja siihen puuttumisesta. Kiusaaminen on ihmisoikeuksia loukkaavaa ja siihen on puututtava välittömästi.

Muunlaisessa häiriötilanteessa toimimisen malli
· Häiriötilanteessa mukana ollut opettaja keskustelee ao. oppilaan kanssa välittömästi. 

· Luokanvalvoja keskustelee oppilaan kanssa ja ottaa tarvittaessa yhteyttä kotiin.

· Oppilas voidaan ohjata sovitteluun.

· Luokanvalvoja, erityisopettaja, vanhemmat ja oppilas miettivät toimenpiteitä tilanteen ratkaisemiseksi

· Rehtori puhuttaa oppilasta.

· Oppilashuoltoryhmä käsittelee asiaa oppilaan ja/tai vanhempien kanssa.

· Perheelle ehdotetaan yhteydenottoa perheneuvolaan.

· Rehtorin kirjallinen varoitus.

· Vakavissa tapauksissa yhteydenotto poliisiin.

· Oppilas erotetaan koulusta määräajaksi.

· Oppilas siirretään erityisopetukseen (ESY-luokka) tai hän jatkaa opiskelua toisessa koulussa. 

Keskusteluissa selvitellään tapahtuneeseen johtaneita syitä ja ennen kaikkea etsitään ratkaisua seuraaviin kysymyksiin:

· Millaista tukea oppilas tarvitsee? (diagnosointi ja kartoitus)

· Miten oppilasta voidaan tukea koulunkäynnin onnistumiseksi 

· oppilashuoltoryhmä ja muut asiantuntijat)

· pienryhmäopetus

· tukioppilas avuksi

· perhetyöntekijä tukee nuorta koulunkäynnissä 

· tukihenkilö koulunkäyntiavustajaksi tunneille

· luodaan verkosto, jossa mukana olevat ovat nuoren tukena koulusiirto 

Jälkihuolto
Tilannetta seurataan niin kauan, että on syntynyt luottamus siihen, että tilanne on selvitetty. 
Nuoren ympärillä olevaa verkostoa ylläpidetään niin kauan, että nuori selviää itse.
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